


NORMAS OPERATIVAS PARA
LA ATENCIÓN  Y FACTURACIÓN
EN INTERNACIÓN.

INFORMACIÓN DE CONTACTO
Vía mail a las siguientes direcciones de e-mail:

La siguiente norma es aplicable para:

PRESTACIONES MÉDICAS
Convenios: contrataciones@cober.com.ar
Coordinación de Prestaciones, normas, débitos y liquidaciones: contacto.prestadores@cober.com.ar
Consultas: 0810-444-2627 op. 2

AUDITORÍA MÉDICA
Nivel Central: auditoria.medica@cober.com.ar

AUTORIZACIONES MÉDICAS
Autorizaciones Ambulatorias: central. @cober.com.ar

PAGO PRESTADORES
Para información referente a cuentas corrientes, pagos, y temas administrativos al siguiente mail:
pagos.prestadores@cober.com.ar.

Para una atención personalizada, contamos con una línea exclusiva de atención administrativa para prestadores:
0810-444-2627 opcion 1 ( ).

PORTAL EXCLUSIVO PRESTADORES

CENTRO DE 
REFERENCIA Conde 851 - Barrio de Colegiales

Ciudad Autónoma de Buenos Aires
Admisión: 4556-4809
Conmutador Central: 4556.4800

2

SANATORIO COLEGIALES

ASISTENCIAL
DE CABECERA:

Autorizaciones: central.internaciones@cober.com.ar
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Validá la condición de activo del afiliado a través de la empresa de Validación Online Traditum. 
Por consultas sobre Traditum comunicarse con: 0810-222-1122
Validá la condición de activo del afiliado a través de la empresa de Validación Online Traditum. 
Por consultas sobre Traditum comunicarse con: 0810-222-1122

ya sea física o virtual descargada desde
Cober Touch.
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https://cober.com.ar/pdf/practicas-sin-autorizacion-previa.pdfhttps://cober.com.ar/pdf/practicas-sin-autorizacion-previa.pdf
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La solicitud de Cuidados Domiciliarios debe contener la totalidad de los requerimientos de cada caso. Solo se 
podrán realizar pedidos de Cuidados Domiciliarios vía e-mail. No se aceptarán pedidos gestionados por terceros 
en forma presencial en las oficinas de COBER.

La solicitud de cuidados domiciliarios debe enviarse dentro de las 24 hs hábiles generada la necesidad de 
externación bajo esta modalidad a los mails detallados en el ítem “Autorizaciones”.

La solicitud de Cuidados Domiciliarios debe contener la totalidad de los requerimientos de cada caso. Solo se 
podrán realizar pedidos de Cuidados Domiciliarios vía e-mail. No se aceptarán pedidos gestionados por terceros 
en forma presencial en las oficinas de COBER.

La solicitud de cuidados domiciliarios debe enviarse dentro de las 24 hs hábiles generada la necesidad de 
externación bajo esta modalidad a los mails detallados en el ítem “Autorizaciones”.
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Maure 3407 - Colegiales - CABA - Lunes a viernes de 8 a 17 hs.
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Vía E-mail: únicamente con documentación de forma completa, ordenada y legible al correo�
administracion@cober.com
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